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1.11 Q u a l i t é  d e  v i e

1 . 1 1 . 1 M e d i c a l  O u t c o m e  S t u d y  S h o r t  F o r m  -  3 6
( M O S  S F - 3 6 )

La SF-36 a été développée par Ware et Sherbourne en 1992 à partir du Medical

Outcome Study (MOS), questionnaire englobant 149 items et élaboré pour évaluer la

manière dont le système de santé américain affecte l’issue des soins.

La SF-36, ou MOS SF-36, est une échelle multidimensionnelle, générique, c’est-à-dire

qui évalue l’état de santé indépendamment de la pathologie causale, du sexe, de l’âge,

et du traitement.

Cette échelle peut être administrée en auto- ou hétéro-questionnaire, et ne requiert que

5 à 10 minutes. Ses 36 items évaluent 8 dimensions (cf. Tableau 1) : activité physique

(physical function : PF) ; limitations dues à l’état physique (role physical : RP) ; douleurs

physiques (bodily pain : BP) ; santé perçue (general health : GH) ; vitalité (vitality : VT) ;

vie et relation avec les autres (social function : SF) ; limitations dues à l’état physique

(role emotional : RE) ; et santé psychique (mental health : MH) ainsi qu’une dimension

particulière à savoir l’évaluation de la santé perçue comparée à un an auparavant

(health thinking : HT).

Le questionnaire d’état de santé SF-36 est validé dans plusieurs langues, dont le français.

C’est un score générique pour l’évaluation de la qualité de vie.

Le “Manuel de l’utilisateur et guide d’interprétation des scores de la SF-36” est dispo-

nible en librairie Ed : Leplège, 2001.

Un score moyen physique (PCS = Physical Composite Score) et un score moyen men-

tal (MCS = Mental Composite Score) peuvent être calculés selon un algorithme établi.

En dehors de l’évaluation quantitative par score moyen (MCS et PCS) nécessitant

l’achat du manuel, on peut utiliser la SF-36, en comparant (recherche de corrélations)

les scores des différents domaines de la SF-36 sur une population étudiée, avec ceux

de la population normale (cf. Tableau 2), ou en cherchant des corrélations entre les

scores des différents domaines de la SF-36 et d’autres variables explicatives médicales,

fonctionnelles, sociales…

Comment répondre au questionnaire

Les questions qui suivent portent sur votre état de santé, telle que vous la ressentez.

Ces informations nous permettront de mieux savoir comment vous vous sentez dans

votre vie de tous les jours.

Veuillez répondre à toutes les questions en entourant le chiffre correspondant à la

réponse choisie, comme il est indiqué. Si vous ne savez pas très bien comment répondre,

choisissez la réponse la plus proche de votre situation.
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1 /  D a n s  l ’ e n s e m b l e ,  p e n s e z - v o u s  q u e  v o t r e  s a n t é  e s t :
1 : Excellente 2 : Très bonne 3 : Bonne 4 : Médiocre 5 : Mauvaise 

2 /  P a r  r a p p o r t  à  l ’ a n n é e  d e r n i è r e  à  l a  m ê m e
é p o q u e ,  c o m m e n t  t r o u v e z - v o u s  v o t r e  é t a t  d e
s a n t é  a c t u e l ?
1 : Bien meilleur que l’an dernier 2 : Plutôt meilleur

3 : À peu près pareil 4 : Plutôt moins bon

5 : Beaucoup moins bon

3 /  V o i c i  l a  l i s t e  d ’ a c t i v i t é s  q u e  v o u s  p o u v e z  a v o i r
à  f a i r e  d a n s  v o t r e  v i e  d e  t o u s  l e s  j o u r s .
P o u r  c h a c u n e  d ’ e n t r e  e l l e s ,  i n d i q u e z  s i  v o u s  ê t e s
l i m i t é  e n  r a i s o n  d e  v o t r e  é t a t  d e  s a n t é  a c t u e l :

Liste d’activités OUI OUI NON
beaucoup peu pas du tout
limité (e) limité(e) limité(e)

A
Efforts physiques importants tels que courir,
soulever un objet lourd, faire du sport… 1 2 3
B
Efforts physiques modérés tels que déplacer une table,
passer l’aspirateur, jouer aux boules 1 2 3
C
Soulever et porter les courses 1 2 3
D
Monter plusieurs étages par l’escalier 1 2 3
E
Monter un étage par l’escalier 1 2 3
F
Se pencher en avant, se mettre à genoux, s’accroupir 1 2 3
G
Marcher plus d’un kilomètre à pied 1 2 3
H
Marcher plusieurs centaines de mètres 1 2 3
I
Marcher une centaine de mètres 1 2 3
J
Prendre un bain, une douche ou s’habiller 1 2 3

4 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,
e t  e n  r a i s o n  d e  v o t r e  é t a t  p h y s i q u e :

OUI NON
A
Avez-vous réduit le temps passé à votre travail ou à vos activités habituelles ? 1 2
B
Avez-vous accompli moins de choses que vous auriez souhaité ? 1 2
C
Avez-vous dû arrêter de faire certaines choses ? 1 2
D
Avez-vous eu des difficultés à faire votre travail ou toute autre activité ?
(par exemple, cela vous a demandé un effort supplémentaire) 1 2



7 7

5 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,  e t
e n  r a i s o n  d e  v o t r e  é t a t  é m o t i o n n e l
( c o m m e  v o u s  s e n t i r  t r i s t e ,  n e r v e u x  ( s e )  o u
d é p r i m é ( e ) :

OUI NON
A
Avez vous réduit le temps passé à votre travail ou activités habituelles ? 1 2
B
Avez vous accompli moins de choses que vous ne l’auriez souhaité ? 1 2
C
Avez vous eu des difficultés à faire ce que vous aviez à faire avec autant de soin
et d’attention que d’habitude ? 1 2

6 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,  d a n s
q u e l l e  m e s u r e  v o t r e  é t a t  d e  s a n t é ,  p h y s i q u e  o u
é m o t i o n n e l  v o u s  a - t - i l  g ê n é ( e )  d a n s  v o t r e  v i e
s o c i a l e  e t  v o s  r e l a t i o n s  a v e c  l e s  a u t r e s ,  v o t r e
f a m i l l e ,  v o s  a m i s  o u  v o s  c o n n a i s s a n c e s ?
1 : Pas du tout 2 : Un petit peu 3 : Moyennement 4: Beaucoup 5: Énormément

7 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,
q u e l l e  a  é t é  l ’ i n t e n s i t é  d e  v o s  d o u l e u r s  ( p h y -
s i q u e s ) ?
1 : Nulle 2 : Très faible 3 : Faible

4 : Moyenne 5 : Grande 6 : Très grande

8 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,  d a n s
q u e l l e  m e s u r e  v o s  d o u l e u r s  p h y s i q u e s  v o u s  o n t -
e l l e s  l i m i t é e s  d a n s  v o t r e  t r a v a i l  o u  v o s  a c t i v i t é s
d o m e s t i q u e s ?
1 : Pas du tout 2 : Un petit peu 3 : Moyennement 4: Beaucoup 5: Énormément
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9 /  L e s  q u e s t i o n s  q u i  s u i v e n t  p o r t e n t  s u r  c o m m e n t
v o u s  v o u s  ê t e s  s e n t i ( e )  a u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e
d e r n i è r e s  s e m a i n e s .  P o u r  c h a q u e  q u e s t i o n ,  v e u i l -
l e z  i n d i q u e r  l a  r é p o n s e  q u i  v o u s  s e m b l e  l a  p l u s
a p p r o p r i é e .  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s
s e m a i n e s  y  a - t - i l  e u  d e s  m o m e n t s  o ù :

A
Vous vous êtes senti(e) dynamique ? 1 2 3 4 5 6
B
Vous vous êtes senti(e) très nerveux(se) ? 1 2 3 4 5 6
C
Vous vous êtes senti(e) si découragé(e) que
rien ne pouvait vous remonter le moral? 1 2 3 4 5 6
D
Vous vous êtes senti(e) calme et détendu(e) ? 1 2 3 4 5 6
E
Vous vous êtes senti(e) débordant d’énergie ? 1 2 3 4 5 6
F
Vous vous êtes senti(e) triste et abattu(e) ? 1 2 3 4 5 6
G
Vous vous êtes senti(e) épuisé(e) ? 1 2 3 4 5 6
H
Vous vous êtes senti(e) heureux(se) ? 1 2 3 4 5 6
I
Vous vous êtes senti(e) fatigué(e) ? 1 2 3 4 5 6

1 0 /  A u  c o u r s  d e  c e s  q u a t r e  d e r n i è r e s  s e m a i n e s ,  y
a - t - i l  e u  d e s  m o m e n t s  o ù  v o t r e  é t a t  d e  s a n t é ,
p h y s i q u e  o u  é m o t i o n n a n t  v o u s  a  g é n é  d a n s
v o t r e  v i e  e t  v o s  r e l a t i o n s  a v e c  l e s  a u t r e s ,  v o t r e
f a m i l l e  e t  v o s  c o n n a i s s a n c e s ?
1 : En permanence 2 : Une bonne partie du temps

3 : De temps en temps 4 : Rarement

5 : Jamais
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1 1 /  I n d i q u e z  p o u r  c h a c u n e  d e s  p h r a s e s  s u i v a n t e s
d a n s  q u e l l e  m e s u r e  e l l e s  s o n t  v r a i e s  o u  f a u s s e s
d a n s  v o t r e  c a s :

A
Je tombe malade plus facilement que les autres 1 2 3 4 5
B
Je me porte aussi bien que n’importe qui 1 2 3 4 5
C
Je m’attends à ce que ma santé se dégrade 1 2 3 4 5
D
Je suis en excellente santé 1 2 3 4 5

Tableau 1 : résumé des concepts

Nom des échelles Symboles Résumé du contenu
Activité physique PF Mesure des limitations des activités physiques

telles que marcher, monter des escaliers, se pencher
en avant, soulever des objets et les efforts
physiques importants et modérés.

Limitations dues à l’état physique RP Mesure de la gêne, due à l’état physique, dans les
activités quotidiennes : mesure des limitations de
certaines activités ou la difficulté pour les réaliser.

Douleurs physiques BP Mesure de l’intensité de la douleur et de la gêne 
occasionnée.

Santé perçue GH Auto-évaluation de la vitalité, de l’énergie,
de la fatigue.

Vie et relation avec les autres SF Mesure les limitations des activités sociales dues
aux problèmes de santé physique et psychique.

Santé psychique MH Auto-évaluation de la santé psychique : anxiété,
dépression, bien-être (bonheur) ?

Limitations dues à l’état psychique RE Mesure la gêne due aux problèmes psychiques dans
les activités quotidiennes : temps passé au travail
moins important, travail baclé.

Évolution de la santé perçue HT Évolution de la santé perçue comparée,
d’une année à l’autre.

Tableau 2 : scores des domaines de la SF-36 de la population générale

PF 84,45 0,6 34,5 21,19 80,00 95,00 100,00
RP 81,21 8,2 68,3 32,2 75,00 100,00 100,00
BP 73,39 0,0 29,1 23,73 52,00 74,00 100,00
GH 69,13 0,1 3,3 18,57 57,00 72,00 82,00
VT 59,96 0,1 1,3 18,05 50,00 60,00 75,00
SF 81,55 0,2 40,9 21,41 62,5 87,5 100,00
RE 82,13 8,9 71,8 32,15 66,7 100,00 100,00
MH 68,47 0,1 1,7 17,62 60,00 72,00 80,00
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